
BROCHURE 
PREVENTION

Hotêl - Restaurant

Les risques d’infection
en hôtellerie-restauration

• Quelles sont les situations à risques ?
• Quels sont les risques dans chaque situation ?
• Quelles précautions prendre ?
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Les situations à risque vue générale



Situation à risque : 

• Matières fécales

• Urine

• Risque de gastro entérite

• Hépatite A

Gastro entérite et hépatite A - Contamination

• Mains sales

• Projections

• Mains salies, portées à la bouche ou non lavées avant de fumer ou de manger
• Projections au niveau du visage

Gastro-enterite

• Vomissements

• Diarrhée

• Mal au ventre

• Fièvre

Hépatite A

• Jaunisse

• Fatigue +++

• Fièvre

nettoyage des sanitaires

contamination

quels sont les risques ?



• Squames

• Ongles

• Cheveux

• « Fluides corporels »

• Mains salies, portées à la bouche ou non lavées avant de fumer ou de manger

• Air respiré

Activité dans un local confiné (chambre)
Air respiré

• Grippe

• Tuberculose

contacts avec les lits, les serviettes, les objets

Coupûres, brûlures
• Tétanos

Gale
• Infection de la peau

• Démangeaisons

• Transmission au conjoint

quels sont les risques ?

contamination



• Aiguilles souillées de sang

• Serviettes hygièniques

• Pansements souillés

Hépatite B ou C (symptômes)
• Infection du foie

• Jaunisse, fièvre, fatigue

• Décès

• Evolution chronique

• Cirrhose

• Cancer

Séropositivité HIV et SIDA (symptômes)
• Pas de symptômes grâce au traitement …  

pendant un certain temps

• Infections et cancers

contacts avec les poubelles

quels sont les risques ?

• Piqûres avec aiguille

• Contact du sang infecté avec notre propre sang

contamination

• Piqûre avec aiguille

• Projection de fluide corporel (sang, sécrétions, etc...)

Sur le peau
• Laver

• Désinfecter

• Déclarer

Dans les yeux ou la bouche
• Rincer

• Déclarer

conduite à tenir en urgence en cas d’ Accidents d’exposition



« La présente brochure a pour vocation de délivrer des informations et conseils non exhaustifs. 
Elle n’a pas de valeur règlementaire»

4 actions pour empêcher une infection :
• Aérer

• Porter des gants

• Se laver les mains

• Etre vacciné

Conclusion

Aérer la pièce (chambre)
• Au moins 10 mn.

Porter des gants
• Protection de la peau des mains

• Pour les contacts avec sanitaires, lits, poubelles, etc…

Triple action :
• Protection d’une contamination de sa peau, de ses yeux

• Protection contre gastro entérite et hépatite A

• Protection du conjoint

Se laver les mains
• Très souvent

• Ou solution hydro alcoolique

Eliminer seringues et aiguilles
• Avec une pince

• Dans récipient spécial

Vaccins
• Tétanos

• Rappel à 25 ans, 45 ans, 65 ans

Quelles précautions prendre ?

N’hésitez pas à contacter votre médecin du travail.
Il est votre conseiller pour les risques professionnels

0800 360 400 - www.stprovence.fr
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